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PROGRAMA DE LA 22°. EDICION (2021-2022)

MOOC
RRHH:

Gestion del talento en el Tercer Sector

MODULOS

EL TERCER SECTORY LAS NECESIDADES SOCIALES
(Coordinadores: Juan Gimeno, Marina Vargas y Beatriz Fernandez)

R N

Tercer Sector y Sociedad Civil

Etica y valores en las ENL

Necesidades sociales, exclusién social y desigualdad

Las politicas publicas de caracter social

Las ENL y la actividad econémica

Relaciones de las ENL con las Administraciones Publicas y con el Tercer Sector

Caso practico

RRHH (Coordinador: Carlos Cortés Ledn)

oA wN R

Gestidn del talento en el Tercer Sector (formato MOOC)
Reclutamiento y selecciéon de talento

Formacion y desarrollo

Descripcion de puestos y evaluacién del desempefio

La retribucién en las entidades no lucrativas

Estudio especial del voluntariado

FORO DEBATE: Sistemas de compensacién total
CASO PRACTICO: Sistema de gestion integral de RRHH. Cémo elaborar una estrategia
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DIRECCION ESTRATEGICA Y HABILIDADES DIRECTIVAS
(Coordinadores: Carlos Mataix, Cecilia Lopez)

Introduccioén a las organizaciones
¢ Qué es la estrategia?

Diseno y visidon estratégica
Estructuras organizativas
Alianzas multiactor

Trabajo en red y plataformas
Caso practico
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LA GESTION DE LA CALIDAD (Coordinadores: José Vidal Garcia)

1. ElSistema de Gestion de la calidad (SGC): definiciones, principios y
responsabilidades.

La satisfaccion de necesidades y expectativas como objetivo del SGC.
Normas, modelos y cédigos de conducta: referentes para disenar el SGC.
La gestion por procesos en las ONL.

La medicién, evaluacién y auditoria del SGC.

. La implantacioén inicial y mejora continua del SGC.

Caso practico
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REGIMEN JURIDICO Y FISCAL (Coordinador: Francisco Javier
Jiménez Munoz)

1. Las asociaciones y su régimen juridico

2. Ordenacién juridica de las fundaciones y de otras ONL

3. Implicaciones transversales relevantes del Tercer Sector y el conjunto del
ordenamiento juridico

4. El Impuesto sobre Sociedades

5. Las ONL Yy la tributacién indirecta

6. Régimen fiscal del Mecenazgo

Caso practico

EL CICLO DEL PROYECTO (Coordinador: Juan Agustin de Asis Orta)

1. El proyecto, unidad basica de actuacion de las ONL

2. Programacion, identificaciéon y formulacién de proyectos sociales
3. Ejecucion de proyectos sociales

4. Seguimiento y justificacion técnica de proyectos sociales

5. Seguimiento y justificaciéon econdmica de proyectos sociales

6. Evaluacion de proyectos sociales.
Caso practico
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INNOVACION SOCIAL (Coordinadoras: Marta Castillo Charfolet y
Marta Hurtado Martin)

Introduccioén a la innovacién social.

La innovacion social: de la idea a la accidon

Enfoque de competencias en los agentes implicados
El emprendimiento social

La inversion socialmente responsable

. La medicién del impacto social

Caso practico

SNCIFSEAENS

SENSIBILIZACION, MARKETING Y COMUNICACION
(Coordinadora: Irene Borras Garrido)

El marketing en las Entidades no Lucrativas

Gestién de la comunicacién

Reputacién corporativa y personalidad de marca
Comunicacién interna

Comunicacién externa: relacién con medios y redes sociales
. Comunicacion de crisis

Caso practico.

O INERENS

GESTION FINANCIERA Y CAPTACION DE FONDOS
(Coordinadoras: Ana Isabel Segovia, Eva Pardo Herrasti)

Marco conceptual y fundamentos contables

Estados financieros y herramientas de control de gestién

Andlisis de la informacién econdmico-financiera

Fuentes e instrumentos de financiaciéon

La financiacién publica en las entidades no lucrativas.

La financiacién privada en las entidades no lucrativas. Implicaciones y estrategias
para la captacion de fondos privados.

Caso practico
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ECONOMIA SOCIAL Y DESARROLLO LOCAL (Coordinador: José
Manuel Campo Ruiz)

7. Economia Social, la discusiéon sobre un concepto

8. Cooperativismo y cooperativas

9. Empresas de Trabajo Asociado

10. Otras formas organizativas de la ES mas alla de las Empresas de Trabajo Asociado
11. Ciudadania y participacion democratica

12. El Desarrollo local, econémico y social
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Caso practico

INSTITUCIONES, POLITICAS Y FONDOS EUROPEOS
(Coordinadora: M? Angeles Rodriguez Santos)

13. Las ONL y la Unién Europea: entender la realidad de europea.

14. Los asuntos sociales en la Unién Europea.

15. La Politica Regional Europea: los Fondos Estructurales y de Inversion.
16. Los Programas Comunitarios.

17. Acceso a la financiacion de la Unién Europea.

18. El proceso de elaboracién, gestién y negociacién de un proyecto.
Caso practico

COOPERACION INTERNACIONAL (Coordinador: Xabier Garay
Barayazarra)

1. Las organizaciones no lucrativas y la Cooperacién Internacional

2. De la Ayuda Humanitaria al Desarrollo. La creacién de resiliencia
3. Del Marco Légico a la Teoria de Cambio. Geopolitica del hambre
4. Gestion de los actores externos en la Cooperacion Internacional
5. Logisticay la gestion de la Seguridad en la Cooperacion.
6. La gestion de los equipos de cooperacién.
Caso practico

TRANSFORMACION DIGITAL (Coordinadora; Carlota Tarazona)

1. Introduccién a la transformacion digital: la transformacion digital como eje
estratégico

Digitalizacién y analitica de datos

Optimizacién de procesos

Aplicaciones a programas: nuevas tecnologias para amplificar el impacto
Aplicaciones al marketing y comunicaciones: social media marketing y web
Analytics

6. Gestidn del cambio

Caso practico
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